
不応答転送サービスは、⼀定時間応答のない着信をあらかじめ設定した転送先へ⾃動的
に接続することができるサービスです。
電話が転送されるまでの着信時間を変更できるようになり、「転送されるまでの時間が⻑い」
「もう少し余裕を持たせたい」等、お客様のご希望にお応えします。

「転送サービス」「外線着信転送サービス」をご利⽤のお客様へ

【１．お申し込みについて】
変更申込書のご提出が必要となります。下記のお問い合わせ先までご連絡下さい。
※申込書は当社ホームページよりダウンロード頂けます。
【２ ．⼯事料⾦】
１回線ごとに料⾦（税別）がかかります。 契約料：８００円 ⼯事料：１，０００円
【３ ．⽉額料⾦】
追加料⾦はございません。
現在ご利⽤中の転送付加サービス料のままご利⽤頂けます。 ＊転送サービス：３０円 外線着信転送：８００円
【４ ．注意点】
・不応答時の転送秒数は、ＡＩＣＳの電話交換機にて設定となり、お客様⾃⾝の操作で変更する事は出来ません。
・「転送します」等の案内⾳声を流す事は出来ません。
・ナンバーディスプレイに対応していても「転送先」の電話機に「発信者」の電話番号は表⽰されません。
【５ ．お問い合わせ先】
空港情報通信株式会社
ＡＩＣＳ電話通信サービス受付 平⽇ 09:00〜17:00
 0476-34-6464（空港内線：4-6464）  http://telecom.aics.jp  denwa@aics.co.jp

不応答着信から転送するまでの時間をご希望※の⻑さに変更できます。
※設定時間は2秒単位となります。初期設定は30秒です。

電話番号毎に設定可能！
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転送イメージ
「ダイヤル先」が「②応答しない」場合、⼀定秒数経過後あらかじめ登録した「転送先」を呼び出しする機能です。
主に、⼤事な着信を逃さないために利⽤します。
「①呼出」から「③転送」までにかかる時間が変更できるようになりました。


